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OBIJETIVO

Com o intuito de contribuir para que os profissionais farmacéuticos mantenham seus dados de contato
atualizados, o CRF-MT disponibiliza a ferramenta do CRF-MT EM CASA, para essa finalidade.

PROCEDIMENTOS

% 12 Passo
Acesso o portal de servigos online, no enderego abaixo:
http://crfemcasa.crf-mt.cisantec.com.br/crf-em-casa/login.jsf
Coloque suas credenciais:
e Se for profissional, selecione o tipo de acesso “Pessoa Fisica”, e coloque as credenciais cadastradas
anteriormente, caso ndo tenha o acesso clique aqui e siga o manual para primeiro acesso a plataforma.
e Se for estabelecimento farmacéutico, selecione o tipo de acesso “Pessoa lJuridica”, e coloque as
credenciais cadastradas anteriormente do responsavel legal/proprietario, caso ndo tenha o acesso clique
agui e siga 0 manual para primeiro acesso a plataforma.
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%+ 22 Passo
Apds o acesso ao portal, temos dois caminhos para acessar o servico de atualizacdo de endereco e contatos:
1) Do lado esquerdo da pagina, clique na aba “Servigos” que ird descer as opgoes, e depois clique em
“RECADASTRAMENTO (ATUALIZ. ENDERECO/CONTATOS) ”
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2) Natelainicial existe um atalho, que dd acesso ao servico de atualizacdo de endereco e contatos.
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% 32 Passo
Ird aparecer a tela conforme abaixo,
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% 42 Passo
e Caso deseja “alterar o endereco”, siga conforme a imagem abaixo.
Marque a opgao “Clique aqui para informar o NOVO ENDERECO” e preencha com os dados de seu novo
enderego residencial.
e (Caso “nao” deseja, “alterar o endereco”, siga conforme a imagem abaixo.
Marque a opcdo “Clique aqui para manter os dados do endereco” que o sistema deixard os mesmos
dados atual.
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e 52 Passo
e Caso deseja “alterar o(s) contato(s) telefénico(s)”, siga conforme a imagem abaixo.

Marque a opc¢do “Clique aqui para informar o(s) NOVO(S) TELEFONE(S)” e preencha com os dados do
contato telefonico, podendo informar até 4 (quatro) contatos.

v

Celular Pessoal Fonel Fonel Fone d

e (Caso “nao” deseja, “alterar o(s) contato(s) telefonico(s)”, siga conforme a imagem abaixo.

Marque a opcao “Clique aqui para manter os dados do Telefone” que o sistema deixard os mesmos
dados atual.

Celular Pessoal Fone 2 Fone 3 fone 4
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% 62 Passo
e Caso deseja “alterar o(s) contato(s) de e-mai

I"

, siga conforme a imagem abaixo.

Marqgue a opcdo “Clique aqui para informar o(s) NOVO(S) EMAIL(S).” e preencha com os dados, podendo
informar até 2 (dois) contatos.

v 108 0 ( { NOVO
Email Pessoal Email2
e (Caso “nao” deseja, “alterar o(s) contato(s) de e-mail”, siga conforme a imagem abaixo.
Marque a opgao “Clique aqui para manter os dados do email” que o sistema deixara os mesmos dados
atual.
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s+ 72 Passo
Apds terminado o que deseja, clique no botdo B

Na sequéncia, ird gerar o nimero de protocolo do atendimento on-line.

CONCLUSAO

Pronto, seguindo os passos acima concluimos o procedimento de atualizacdo de endereco e contatos, no
portal CRF-MT EM CASA.
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