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OBJETIVO 

Com o intuito de contribuir para que os profissionais farmacêuticos mantenham seus dados de contato 
atualizados, o CRF-MT disponibiliza a ferramenta do CRF-MT EM CASA, para essa finalidade. 

PROCEDIMENTOS 

 1º Passo 
Acesso o portal de serviços online, no endereço abaixo: 
http://crfemcasa.crf-mt.cisantec.com.br/crf-em-casa/login.jsf  
Coloque suas credenciais: 

 Se for profissional, selecione o tipo de acesso “Pessoa Física”, e coloque as credenciais cadastradas 
anteriormente, caso não tenha o acesso clique aqui e siga o manual para primeiro acesso a plataforma. 

 Se for estabelecimento farmacêutico, selecione o tipo de acesso “Pessoa Jurídica”, e coloque as 
credenciais cadastradas anteriormente do responsável legal/proprietário, caso não tenha o acesso clique 
aqui e siga o manual para primeiro acesso a plataforma. 

 
 2º Passo 

Após o acesso ao portal, temos dois caminhos para acessar o serviço de atualização de endereço e contatos: 
1)  Do lado esquerdo da página, clique na aba “Serviços” que irá descer as opções, e depois clique em 

“RECADASTRAMENTO (ATUALIZ. ENDEREÇO/CONTATOS) ” 

 
2) Na tela inicial existe um atalho, que dá acesso ao serviço de atualização de endereço e contatos. 

 

http://crfemcasa.crf-mt.cisantec.com.br/crf-em-casa/login.jsf
https://crfmt.org.br/wp-content/uploads/2022/01/Passo-a-Passo-1.pdf
https://crfmt.org.br/wp-content/uploads/2022/01/Passo-a-Passo-1.pdf
https://crfmt.org.br/wp-content/uploads/2022/01/Passo-a-Passo-1.pdf


   
 

 
 

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO 
ATUALIZAÇÃO DE ENDEREÇO E CONTATOS 

CRFMT EM CASA 
Setor 
CRF-MT/COTI 

Data Efetivação 
04/03/2022 

Folha 
2 

 

Rev nº 
 

Data Rev. Motivo da Revisão 

Elaborado Por: Alex Alves da Silva Aprovado Por:                                               Em:  

 

 3º Passo 
Irá aparecer a tela conforme abaixo,  

 
 4º Passo 

 Caso deseja “alterar o endereço”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para informar o NOVO ENDEREÇO” e preencha com os dados de seu novo 

endereço residencial.  

 
 

 Caso “não” deseja, “alterar o endereço”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para manter os dados do endereço” que o sistema deixará os mesmos 

dados atual.  
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 5º Passo 
• Caso deseja “alterar o(s) contato(s) telefônico(s)”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para informar o(s) NOVO(S) TELEFONE(S)” e preencha com os dados do  

contato telefônico, podendo informar até 4 (quatro) contatos.  

 
 Caso “não” deseja, “alterar o(s) contato(s) telefônico(s)”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para manter os dados do Telefone” que o sistema deixará os mesmos 

dados atual.  

 
 6º Passo 

• Caso deseja “alterar o(s) contato(s) de e-mail”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para informar o(s) NOVO(S) EMAIL(S).” e preencha com os dados, podendo 

informar até 2 (dois) contatos.  

 
 Caso “não” deseja, “alterar o(s) contato(s) de e-mail”, siga conforme a imagem abaixo. 

Marque a opção “Clique aqui para manter os dados do email” que o sistema deixará os mesmos dados 

atual.  

 
 7º Passo 

Após terminado o que deseja, clique no botão  

Na sequência, irá gerar o número de protocolo do atendimento on-line. 

 

CONCLUSÃO 

 

Pronto, seguindo os passos acima concluímos o procedimento de atualização de endereço e contatos, no 
portal CRF-MT EM CASA.  


